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ACUERDO Nro. MDG-SMS-2026-0114-A

SR. MGS. LUIS EDUARDO BONIFAZ NIETO
SUBSECRETARIO DE ORGANIZACIONES SOCIALES, CULTOS, CREENCIA, CONCIENCIA Y
PROTECCION A PUEBLOS INDIGENAS EN AISLAMIENTO VOLUNTARIO

Considerando:

Que, el articulo 18 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos establece: “Toda persona tiene derecho a
la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion o de creencia, asi como la libertad de manifestar su
religion o creencia, individual y colectivamente, tanto en piiblico como en privado, por la enseiianza, la
prdctica, el culto y la observancia”;

Que, el numeral 1 del articulo 1 de la Declaracion sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a Minorias
Nacionales o Etnicas, Religiosas y Lingiifsticas prescribe: “Los Estados protegerdn la existencia y la identidad
nacional o ética, cultural, religiosa y lingiiistica de las minorias dentro de los territorios respectivos y
fomentardn condiciones para la promocion de esa identidad”;

Que, el numeral 8 del articulo 66 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefala: “(...) Se reconoce y
garantizard a las personas; (...) 8. El derecho a practicar, conservar, cambiar, profesar en piiblico o en
privado, su religion o sus creencias, y a difundirlas individual o colectivamente, con las restricciones que
impone el respeto a los derechos (...)";

Que, en los numerales 13 y 25 del articulo 66 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, se reconocen y
garantizan: “El derecho a asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria”; y, “El derecho a
acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a
recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas”;

Que, el articulo 154, numeral 1 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, dispone a las ministras y
ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley: “(...) I. Ejercer la rectoria de las
politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su
gestion (...)";

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prescribe: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piblicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y
la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”,

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “La administracion piiblica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 1 de la Ley de Cultos, prescribe: “Las didcesis y las demds organizaciones religiosas de
cualquier culto que fuesen, establecidas o que se establecieren en el pais, para ejercer derechos y contraer
obligaciones civiles, enviardn al Ministerio de Cultos el Estatuto del organismo que tenga a su cargo el
Gobierno y administracion de sus bienes, asi como el nombre de la persona que, de acuerdo con dicho Estatuto,
haya de representarlo legalmente. En el referido Estatuto se determinard el personal que constituya el
mencionado organismo, la forma de eleccion y renovacion del mismo y las facultades de que estuviere
investido”;

Que, el articulo 3 de la Ley de Cultos, determina: “El Ministerio de Cultos dispondrd que el Estatuto a que se
refiere el articulo 1 se publique en el Registro Oficial y que se inscriba en la Oficina de Registrador de la
Propiedad del Canton o Cantones en que estuvieren situados los bienes de cuya administracion se trate. Esta
inscripcion se hard en un libro especial que se denominard "Registro de las Organizaciones Religiosas", dentro
de los ocho dias de recibida la orden Ministerial”;,

Que, el articulo 30 del Reglamento de Cultos Religiosos establece: “La entidad religiosa que se disolviera por
su propia voluntad, deberd determinar otra entidad de cardcter religioso o de cardcter benéfico a la que deban



Registro Oficial - Tercer Suplemento N° 339 Lunes 3 de agosto de 2026

pasar sus bienes. A falta de esta determinacion hecha en el plazo de sesenta dias, la hard el Ministro de
Gobierno, previa consulta a las autoridades mencionadas en los nimeros 1y 2 del articulo 4,

Que, el articulo 17 del ERJAFE, establece: “(...); Los Ministros de Estado son competentes para el despacho
de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del Presidente de la
Repiiblica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales. Los Ministros de Estado, dentro de la
esfera de su competencia, podrdn delegar sus atribuciones y deberes al funcionario inferior jerdrquico de sus
respectivos Ministerios, cuando se ausenten en comision de servicios al exterior o cuando lo estimen
conveniente, siempre y cuando las delegaciones que concedan no afecten a la buena marcha del Despacho
Ministerial, todo ello sin perjuicio de las funciones, atribuciones y obligaciones que de acuerdo con las leyes y
reglamentos tenga el funcionario delegado (...)";

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 608 de 29 de noviembre de 2022 emitido por el Presidente de la
Republica, en su articulo 2 dispone: “Transfiérase la competencia, de Movimientos, Organizaciones, Cultos,
Libertad de Religion, Creencia y Conciencia, de la Secretaria de Derechos Humanos, al Ministerio de
Gobierno”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 608 de 29 de noviembre de 2022 emitido por el Presidente de la
Republica en el numeral 4 del articulo 3 dispone: “(...) De conformidad con lo dispuesto en el articulo anterior,
el Ministerio de Gobierno en materia de Movimientos, Organizaciones, Actores Sociales, Cultos, Libertad de
Religion, Creencia y Conciencia, ejercerd las siguientes atribuciones (...)”.- Registrar organizaciones en el
dambito de las competencias establecidas en el articulo 1 del presente decreto; y en general, en la normativa
legal vigente; (...)”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 007 de 16 de septiembre de 2025, suscrito por la maxima autoridad del
Ministerio de Gobierno, se establece lo siguiente: “Articulo 5.- DELEGAR al/la Subsecretario/a de
Organizaciones Sociales, Cultos, Creencia, Conciencia y Proteccion a Pueblos Indigenas en Aislamiento
Voluntario, o quien haga sus veces para que a nombre y representacion del/la Ministro/a de Gobierno y previo
cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion de la repiiblica del Ecuador, la Ley y demds normativa
aplicable, ejerza y ejecute las siguientes atribuciones: a) Subscribir Acuerdo Ministeriales y demds actos
administrativos para aprobacion de estatutos y otorgamiento de la personalidad juridica, reforma y
codificacion de Estatutos, disolucion y liquidacion de las organizaciones sociales cuya competencia
corresponda a esta Cartera de Estado (...)”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 228 de 20 de noviembre de 2025, el Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador, en el que designa a la magister Lourdes Nataly Morillo Solérzano, como Ministra
Gobierno;

Que, mediante accién de personal Nro.1332 de 01 de diciembre de 2025, fui designado como Subsecretario de
Organizaciones Sociales, Cultos, Creencia, Conciencia y Protecciéon a Pueblos Indigenas en Aislamiento
Voluntario;

Que, mediante comunicacién ingresada en el Ministerio de Gobierno, con trdmite Nro.
MDG-CGAF-DA-GDCA-2025-9171-E, de 09 de diciembre de 2025, el sefior Francisco Chicaiza Yupangui, en
calidad de Presidente de la organizacion religiosa denominada: IGLESIA EVANGELICA BILINGUE
“SANTO DOMINGO LA BONDAD DE DIOS”, (Expediente IR-640, solicité la aprobacién de la primera
reforma y codificacién del estatuto, para lo cual remite la documentacién pertinente.

Que, mediante Informe Favorable Nro. MDG-SMS-DRMS-2026-0328-M, de 03 de junio de 2026, el analista
designado para el trdmite, recomendo la aprobacion de la primera reforma al estatuto de la citada organizacién
religiosa, por cuanto cumplié con todos los requisitos y condiciones exigidas en la Ley de Cultos, su
Reglamento de Cultos Religiosos; y,

En ejercicio de la delegacién otorgada por la mixima autoridad del Ministerio de Gobierno en el articulo 5 del
Acuerdo Ministerial Nro. 007, de 16 de septiembre de 2025.

ACUERDA:

Articulo 1.- Aprobar la primera reforma y codificacion del Estatuto de la organizacién religiosa: IGLESIA
EVANGELICA BILINGUE “SANTO DOMINGO LA BONDAD DE DIOS”. Con domicilio en la calle
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Kiev s/n, Cooperativa 9 de octubre, parroquia Zaracay, cantén Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de
los Tsachilas, como organizacién religiosa, de derecho privado sin fines de lucro.

Para el ejercicio de sus derechos, obligaciones y demads actos que le corresponda dentro de su vida juridica, se
sujetard estrictamente a lo que determina la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley de Cultos; el
Reglamento de Cultos Religiosos, su Estatuto y demds normativa aplicable.

Articulo 2.- Ordenar la publicacién del presente Acuerdo Ministerial en el Registro Oficial.

Articulo 3.- Disponer que su reconocimiento se haga constar en el Registro de Organizaciones Religiosas del
Ministerio de Gobierno y su inscripcién en el Registro de la Propiedad del cantén Santo Domingo, provincia de
Santo Domingo de los Tsachilas.

Articulo 4.- Disponer a la organizacién religiosa, ponga en conocimiento del Ministerio de Gobierno, cualquier
modificacion en su estatuto; integrantes de su directiva o del gobierno interno; ingreso y salida de miembros; y,
del representante legal, a efectos de verificar que se haya procedido conforme el Estatuto y ordenar su
inscripcion en el registro correspondiente.

Articulo 5.- El Ministerio de Gobierno, en cualquier momento, podra ordenar la cancelacion del registro de la
referida organizacién religiosa y de oficio proceder con su disolucién y liquidacién, de comprobarse que no
cumple con sus fines y objetivos o se evidencien hechos que constituyan violaciones al ordenamiento juridico.

Articulo 6.- Disponer que el presente Acuerdo Ministerial se incorpore al respectivo expediente, el cual debe
reposar en el Archivo de Organizaciones Religiosas del Ministerio de Gobierno, cumpliendo condiciones
técnicas de organizacién, seguridad y conservacion.

Articulo 7.- Notificar al Representante Legal de la organizacién religiosa, con un ejemplar del presente
Acuerdo Ministerial.

El presente Acuerdo Ministerial, entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en
el Registro Oficial.

Dado en Quito, D.M., a los 08 dia(s) del mes de Junio de dos mil veintiséis.

Documento firmado electronicamente

SR. MGS. LUIS EDUARDO BONIFAZ NIETO
SUBSECRETARIO DE ORGANIZACIONES SOCIALES, CULTOS, CREENCIA, CONCIENCIA Y
PROTECCION A PUEBLOS INDIGENAS EN AISLAMIENTO VOLUNTARIO

L
BONIFAZ NIETO
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Resolucion Nro. MPCEI-SC-2026-0122-R

Guayaquil, 22 de julio de 2026

MINISTERIO DE PRODUCCION COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 52 de la Constituciéon de la
Republica del Ecuador, “Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de
optima calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no
engariosa sobre su contenido y caracteristicas”;

Que, la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad establece: el Sistema Ecuatoriano de
la Calidad, tiene como objetivo establecer el marco juridico destinado a: “i) Regular los
principios, politicas y entidades relacionados con las actividades vinculadas con la
evaluacion de la conformidad, que facilite el cumplimiento de los compromisos
internacionales en esta materia; ii) Garantizar el cumplimiento de los derechos
ciudadanos relacionados con la seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana,
animal y vegetal, la preservacion del medio ambiente, la proteccion del consumidor
contra prdcticas engaiiosas y la correccion y sancion de estas prdcticas, y, iii) Promover
e incentivar la cultura de la calidad y el mejoramiento de la competitividad en la
sociedad ecuatoriana’;

Que, el Articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 338, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 263 del 9 de junio de 2014 establece: “Sustitiiyanse las
denominaciones del Instituto Ecuatoriano de Normalizacion por Servicio Ecuatoriano de
Normalizacion. (...)”;

Que, por Decreto Ejecutivo No. 425 de 18 de junio de 2026, en su articulo 1 se dispone
“Fusionese por absorcion el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones
y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca al Ministerio de Economia y Finanzas.
Las entidades absorbidas se integrardn a la estructura orgdnica de esta Cartera de
Estado, a través de los viceministerios que se determinen con base en la necesidad
institucional.

Las competencias, atribuciones y funciones que se asignen en virtud del presente Decreto
se ejercerdn garantizando la desconcentracion de los procesos para la adecuada gestion
institucional;,

Que, en la normativa ibidem el articulo 2 dispone “Una vez concluido el proceso de
fusion por absorcion previsto en el presente Decreto Ejecutivo, el Ministerio de
Economia y Finanzas pasard a denominarse “Ministerio de Desarrollo Economico y
Productivo”, entidad que asumird todas las competencias, atribuciones, funciones,
representaciones, delegaciones, derechos y obligaciones previstas en la Constitucion, la
ley, los decretos ejecutivos, reglamentos y demds normativa vigente, que correspondian
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al Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones y al Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Pesca’;

Que, mediante Resoluciéon No. 13525 de 20 de diciembre de 2013, publicada en el
Registro Oficial No. 156, de 07 de enero de 2014, se oficializd con cardcter de
VOLUNTARIA 1la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO 9863-2:2014,
Geotextiles y productos relacionados con geotextiles. Determinacion del espesor a
presiones especificadas. Parte 2: Método para la determinacion del espesor de las
capas individuales de productos de capas miiltiples (ISO 9863-2:1996, IDT);

Que, mediante Informe Técnico No. NEN-DNO-051 de 23 de abril de 2026, elaborado
por el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion INEN, se emite criterio técnico y se
recomienda gestionar el retiro de la Norma Técnica Ecuatoriana: NTE INEN-ISO
9863-2:2014, Geotextiles y productos relacionados con geotextiles. Determinacion
del espesor a presiones especificadas. Parte 2: Método para la determinacion del
espesor de las capas individuales de productos de capas miiltiples (ISO 9863-2:1996,
IDT);

Que, mediante Oficio Nro. INEN-INEN-2026-0422-OF de 20 de julio de 2026, el INEN
menciona lo siguiente: “me permito remitir la documentacion necesaria para el tramite
de retiro oficial del siguiente documento normativo, debido a la inaplicabilidad de sus
disposiciones: NTE INEN-ISO 9863-2:2014, Geotextiles y productos relacionados con
geotextiles. Determinacion del espesor a presiones especificadas. Parte 2: Método para

la determinacion del espesor de las capas individuales de productos de capas miiltiples
(ISO 9863-2:1996, IDT);

Que, mediante Informe Técnico realizado por la Direccion de Gestion Estratégica de la
Calidad y aprobado por la Directora de Gestion Estratégica de la Calidad, contenido en la
Matriz de Revisiéon No. ELI-0151 de 21 de julio de 2026, con base a lo manifestado por
el INEN se recomendd continuar con el proceso de retiro de la Norma Técnica
Ecuatoriana: NTE INEN-ISO 14915-1:2014, “Ergonomia del software para interfaces
de usuario NTE INEN-ISO 9863-2:2014, Geotextiles y productos relacionados con
geotextiles. Determinacion del espesor a presiones especificadas. Parte 2: Método
para la determinacion del espesor de las capas individuales de productos de capas
multiples (ISO 9863-2:1996, IDT);

Que, de conformidad con el dltimo inciso del Articulo 8 de la Ley del Sistema
Ecuatoriano de la Calidad, el Ministerio de Industrias y Productividad es la institucién
rectora del Sistema Ecuatoriano de la Calidad; de igual manera con el literal f) del
Articulo 17 de la Ley Ibidem que establece: “En relacion con el INEN, corresponde al
Ministerio de Industrias y Productividad; aprobar las propuestas de normas o
reglamentos técnicos y procedimientos de evaluacion de la conformidad, en el dmbito de
su competencia (...)”, en consecuencia es competente para aprobar la derogacion y retiro
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de la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO 9863-2:2014, Geotextiles y
productos relacionados con geotextiles. Determinacion del espesor a presiones
especificadas. Parte 2: Método para la determinacion del espesor de las capas
individuales de productos de capas maultiples (ISO 9863-2:1996, IDT), mediante su
publicacion en el Registro Oficial;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 11446 del 25 de noviembre de 2011, publicado
en el Registro Oficial No. 599 del 19 de diciembre de 2011, la Ministra de Industrias y
Productividad delega a la Subsecretaria de la Calidad la facultad de aprobar y oficializar
las propuestas de normas o reglamentos técnicos y procedimientos de evaluacién de la
conformidad propuestos por el INEN, en el dmbito de su competencia, de conformidad
con lo previsto en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y en su reglamento
general; y,

En ejercicio de las facultades que le concede la Ley,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- Retirar en su totalidad la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO
9863-2:2014, Geotextiles y productos relacionados con geotextiles. Determinacion
del espesor a presiones especificadas. Parte 2: Método para la determinaciéon del
espesor de las capas individuales de productos de capas multiples (ISO 9863-2:1996,
IDT), contenida en Resoluciéon No. 13525 de 20 de diciembre de 2013, publicada en el
Registro Oficial No. 156, de 07 de enero de 2014.

ARTICULO 2.- La presente Resolucién entrard en vigencia desde la fecha de su
publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE en el Registro Oficial.

Documento firmado electronicamente

Sr. Eduardo Xavier Calderén Morales
SUBSECRETARIO DE CALIDAD

Ir/le

validar Gnicamente en FirmaEC.

EDUARDO XAVIER
CALDERON MORALES
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Superintendencia de
Proteccién de
Datos Personales

RESOLUCION N° SPDP-SPD-2026-0030-R
EL SUPERINTENDENTE DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

CONSIDERANDO:

Que el niimero 19 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (“CRE”) les
garantiza y reconoce a las personas “/e/l derecho a la proteccion de datos de caracter personal,
que incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos de este cardcter, asi como su
correspondiente proteccion (...)";

Que el articulo 82 de la CRE sefiala que “/e/l derecho a la seguridad juridica se fundamenta
en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas

2N

y aplicadas por las autoridades competentes ”;

Que el ultimo inciso del articulo 204 de la CRE determina que “[lJa Funcion de
Transparencia y Control Social estara formada por el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General del Estado y las
superintendencias. Estas entidades tendran personalidad juridica y autonomia administrativa,
financiera, presupuestaria y organizativa

Que el articulo 213 de la CRE sefiala que “/I]as superintendencias son organismos técnicos de
vigilancia, auditoria, intervenciony control de las actividades economicas, sociales y ambientales,
y de los servicios que prestan las entidades publicas y privadas, con el propdsito de que estas
actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general (...)";

Que el nimero 1 del articulo 225 de la CRE senala que “/e/l sector publico comprende (...)
[l]os organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y
de Transparencia y Control Social (...)";

Que el articulo 226 de la CRE determina que ““///as instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley (...)";

Que el articulo 227 de la CRE indica que “/l]a administracion publica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia
y evaluacion (...)”;

Que el marco normativo de proteccion de datos personales, a través de la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales (“LOPDP”’) y su Reglamento General (“RGLOPDP”), regula a
la Superintendencia de Proteccion de Datos Personales (“SPDP”), a cargo del Superintendente,
como un o6rgano de control con potestad sancionatoria, con personalidad juridica y autonomia
administrativa, técnica, operativa y financiera, cuya sede esta en Quito, Distrito Metropolitano;

Que el articulo 76 de la LOPDP establece que “///a [Superintendencia] de Proteccion de
Datos Personales es el organo de control y vigilancia encargado de garantizar a todos los
ciudadanos la proteccion de sus datos personales, y de realizar todas las acciones necesarias
para que se respeten los principios, derechos, garantias y procedimientos previstos en la
presente Ley y en su reglamento de aplicacion (...)";

Que el numeral 5 de ese mismo articulo 76 de la LOPDP le confiere a la SPDP funciones,
atribuciones y facultades para “[/e/mitir normativa general o técnica, criterios y demds actos
que sean necesarios para el ejercicio de sus competencias y la garantia del ejercicio del derecho
a la proteccion de datos personales”;

Que el articulo 47 del Codigo Organico Administrativo sefiala que “/l/Ja maxima autoridad
administrativa de la correspondiente entidad publica ejerce su representacion para intervenir
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en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia. Esta autoridad no
requiere delegacion o autorizacion alguna de un organo o entidad superior, salvo en los casos
expresamente previstos en la ley”;

Que el articulo 79 del RGLOPDP sefiala que ““/I/a [Superintendencia] de Proteccion de
Datos Personales goza de autonomia administrativa, técnica, operativa y financiera (...) [cuyo]
Estatuto Organico Funcional sera aprobado por la mdaxima autoridad y contendra la estructura
institucional necesaria para el cumplimiento de sus fines y atribuciones”;

Que el articulo 83 del RGLOPDP determina que, entre otras atribuciones, el Superintendente
de Proteccion de Datos Personales detenta las de “‘/r/epresentar legal y judicialmente a la
[Superintendencia] de Proteccion de Datos Personales, en todos los actos, contratos y relaciones
Juridicas sujetas a su competencia”, y “[a]probar y expedir normas internas, resoluciones y

manuales que sean necesarios para el buen funcionamiento de la Autoridad a su cargo”;

Que mediante resolucion N° SPDP-SPDP-2024-0001-R del 2 de agosto del 2024, publicada
en el Tercer Suplemento del Registro Oficial N° 624 del 19 de agosto del 2024, el
Superintendente de Proteccion de Datos Personales aprobo el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de Arranque de la Superintendencia de Protecciéon de Datos
Personales (“Estatuto”); resolucion que ha sido sucesivamente reformada mediante las
resoluciones N° SPDP-SPDP-2024-0014-R del 25 de octubre del 2024 (publicada en el Registro
Oficial N° 685 del 18 de noviembre del 2024), N° SPDP-SPD-2025-0028-R del 30 de julio del
2025 (publicada en el Registro Oficial N° 105 del 19 de agosto del 2025) y N° SPDP-SPD-0023-
R del 19 de mayo del 2026 (publicada en el Registro Oficial N° 297 del 3 de junio del 2026);

Que la disposicion general primera de la resoluciéon N° N° SPDP-SPDP-2024-0001-R del 2
de agosto del 2024, determind que “‘[/lJas modificaciones o reformas que se requieran
incorporar en el futuro, segun se ejecute el proceso de implementacion de la nueva estructura
organica y conforme avance el proceso de desconcentracion, en lo que respecta con agregacion
y eliminacion de procesos y/o productos; asi como la reubicacion y/o cambio de denominacion
de unidades administrativas (dependencias), procesos y/o productos o servicios, serdn
aprobados por el Superintendente de Proteccion de Datos Personales mediante el acto
administrativo pertinente;

Que en el namero 2.1 de la disposicidon general segunda de la resolucion N° SPDP-SPD-0023-
R del 19 de mayo del 2026, se orden6 que la Direccion de Asesoria Juridica presente “(...) dentro
del plazo de sesenta (60) dias, ante el suscrito Superintendente, el proyecto de codificacion del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de Arranque de la Superintendencia
de Proteccion de Datos Personales

Que mediante memorando N°® SPDP-DAJ-2026-0089 del 9 de julio del 2026, la Direcciéon
de Asesoria Juridica (“DAJ”) remitio el proyecto de Codificacion del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de Arranque de la Superintendencia de Proteccion de
Datos Personales, asi como el proyecto de resolucion de aprobacién de la codificacion;

Que mediante memorando N° SPDP-SPD-2026-0104-M del 20 de julio del 2026, el suscrito
Superintendente de Protecciéon de Datos Personales remitié a la DAJ una reformulacién del
proyecto para que la valide, de conformidad con la letra c¢) de las atribuciones y
responsabilidades que el vigente Estatuto le confiere a dicha dependencia de la SPDP;

Que mediante memorando N° N° SPDP-DAJ-2026-0090 del 22 de julio del 2026, la DAJ
puso en conocimiento del Superintendente de Proteccién de Datos Personales el proyecto,
debidamente subsanado y validado;

EN EJERCICIO de sus atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias,
RESUELVE:

Aprobar y expedir la siguiente...

RESOLUCION N° SPDP-SPD-2026-0030-R
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CODIFICACION DEL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE ARRANQUE DE LA SUPERINTENDENCIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

CariTuLO 1
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 1.- Declaracion general.- La Superintendencia de Proteccion de Datos Personales
(“SPDP” o “institucién”) se alinea con su mision y define su Estructura Organizacional
sustentada en su base normativa y su direccionamiento estratégico institucional, los cuales seran
determinados en su Planificacion Estratégica Institucional, Modelo de Gestion Institucional y
Matriz de Competencias.

Art. 2.- Mision y vision institucionales.-

2.1. Mision institucional: Somos la entidad que promueve, regula y supervisa el
adecuado tratamiento de los datos personales, para garantizar el respeto al derecho a
la privacidad y de conformidad con la legislacion vigente.

2.2. Vision institucional: Ser referentes en innovacion y eficiencia en la regulacion y
control del tratamiento de los datos personales, adaptandonos a los avances
tecnoldgicos para satisfacer las cambiantes necesidades de la sociedad y, de esta
manera, asegurar que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos como titulares de
sus datos personales.

Art. 3.- Principios y valores.-

3.1. Principios institucionales:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Juridicidad: Los datos personales deben tratarse con estricto apego y
cumplimiento a los principios, derechos y obligaciones establecidas en la
Constitucion, los instrumentos internacionales, la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales (“LOPDP”), su Reglamento General y la
demas normativa y jurisprudencia aplicable.

Lealtad: El tratamiento de datos personales debera ser leal, por lo que
para los titulares debe quedar claro que se estan recogiendo, utilizando,
consultando o tratando de otra manera, datos personales que les
conciernen, asi como las formas en que dichos datos son o seran tratados.

En ningln caso los datos personales podran ser tratados a través de
medios o para fines ilicitos o desleales.

Transparencia: El tratamiento de datos personales debera ser
transparente, por lo que toda informacién o comunicacién relativa a este
tratamiento debera ser facilmente accesible y facil de entender y se
debera utilizar un lenguaje sencillo y claro. Las relaciones derivadas del
tratamiento de datos personales deben ser transparentes y se rigen en
funcion de las disposiciones contenidas en la LOPDP, su Reglamento
General y demas normativa atinente a la materia.

Finalidad: Las finalidades del tratamiento deberan ser determinadas,
explicitas, legitimas y comunicadas al titular: no podran tratarse datos
personales con fines distintos para los cuales fueron recopilados, a menos
que concurra una de las causales que habiliten un nuevo tratamiento de
conformidad con los supuestos de tratamiento legitimo sefialados en la
LOPDP.

El tratamiento de datos personales con fines distintos de aquellos para los
que hayan sido recogidos inicialmente solo debe permitirse cuando sea
compatible con los fines de su recogida inicial. Para ello, habra de
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considerarse el contexto en el que se recogieron los datos, la informacion
facilitada al titular en ese proceso y, en particular, las expectativas
razonables del titular basadas en su relacion con el responsable en cuanto
a su uso posterior, la naturaleza de los datos personales, las consecuencias
para los titulares del tratamiento ulterior previsto y la existencia de
garantias adecuadas tanto en la operacion de tratamiento original como
en la operacion de tratamiento ulterior prevista.

3.1.5. Pertinencia y minimizacion de datos personales: Los datos personales
deben ser pertinentes y estar limitados a lo estrictamente necesario para
el cumplimiento de la finalidad del tratamiento.

3.1.6. Proporcionalidad del tratamiento: El tratamiento debe ser adecuado,
necesario, oportuno, relevante y no excesivo con relacion a las
finalidades para las cuales hayan sido recogidos o a la naturaleza misma,
de las categorias especiales de datos.

3.1.7. Confidencialidad: El tratamiento de datos personales debe concebirse
sobre la base del debido sigilo y secreto, es decir, no debe tratarse o
comunicarse para un fin distinto para el cual fueron recogidos, a menos
que concurra una de las causales que habiliten un nuevo tratamiento
conforme los supuestos de tratamiento legitimo sefialados en la LOPDP.

Para tal efecto, el responsable del tratamiento debera adecuar las medidas
técnicas, juridicas, administrativas y organizativas para cumplir con este
principio.

3.1.8. Calidad y exactitud: Los datos personales que sean objeto de
tratamiento deben ser exactos, integros, precisos, completos,
comprobables, claros; y, de ser el caso, debidamente actualizados; de tal
forma que no se altere su veracidad. Se adoptaran todas las medidas
razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacion los datos
personales que sean inexactos con respecto a los fines para los que se
tratan.

En caso de tratamiento por parte de un encargado, la calidad y exactitud
sera obligacion del responsable del tratamiento de datos personales.

Siempre que el responsable del tratamiento haya adoptado todas las
medidas razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacion, no le
sera imputable la inexactitud de los datos personales, con respecto a los
fines para los que se tratan, cuando los datos inexactos:

3.1.8.1. Hubiesen sido obtenidos por el responsable directamente del
titular;

3.1.8.2. Hubiesen sido obtenidos por el responsable de un
intermediario en caso de que las normas aplicables al sector
de actividad al que pertenezca el responsable del tratamiento
establecieran la posibilidad de intervencion de un
intermediario que recoja en nombre propio los datos
personales de los afectados para su transmisiéon al
responsable; o,

3.1.8.3. Fuesen obtenidos de un registro publico por el responsable.

3.1.9. Conservacion: Los datos personales seran conservados durante un tiempo
no mayor al necesario para cumplir con la finalidad de su tratamiento.
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Para garantizar que los datos personales no se conserven mas tiempo del
necesario, el responsable del tratamiento establecerd los plazos para su
supresion o revision periddica.

La conservacién ampliada de tratamiento de datos personales unicamente
se realizara con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion
cientifica, historica o estadistica, siempre y cuando se establezcan las
garantias de seguridad y proteccion de datos personales, oportunas y
necesarias, para salvaguardar los derechos previstos en la norma.

3.1.10. Seguridad de datos personales: Los responsables y encargados del
tratamiento de los datos personales deberan implementar todas las
medidas de seguridad adecuadas y necesarias, entendiéndose por tales las
aceptadas por el estado de la técnica, sean éstas juridicas, organizativas,
técnicas o de cualquier otra indole, para proteger los datos personales
frente a cualquier riesgo, amenaza, vulnerabilidad, atendiendo a la
naturaleza de los datos de caracter personal al ambito y el contexto.

3.1.11. Responsabilidad proactiva y demostrada: EIl responsable del
tratamiento de datos personales debera acreditar el haber implementado
mecanismos para la proteccion de datos personales; es decir, el
cumplimiento de los principios, derechos y obligaciones establecidos en
la LOPDP, para lo cual, ademas de lo establecido en la normativa
aplicable, podra valerse de estdndares, mejores practicas, esquemas de
auto y corregulacion, codigos de proteccion, sistemas de certificacion,
sellos de proteccion de datos personales o cualquier otro mecanismo que
se determine adecuado a los fines, la naturaleza del dato personal o el
riesgo del tratamiento.

El responsable del tratamiento de datos personales esta obligado a rendir
cuentas sobre el tratamiento al titular y a la SPDP.

El responsable del tratamiento de datos personales debera evaluar y
revisar los mecanismos que adopte para cumplir con el principio de
responsabilidad de forma continua y permanente, con el objeto de
mejorar su nivel de eficacia en cuanto a la aplicacion de la LOPDP.

3.1.12. Aplicacion favorable al titular: En caso de duda sobre el alcance de las
disposiciones del ordenamiento juridico o contractuales, aplicables a la
proteccion de datos personales, los funcionarios judiciales y
administrativos las interpretaran y aplicaran en el sentido mas favorable
al titular de dichos datos.

3.1.13. Independencia del control: Para el efectivo ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales, y en cumplimiento de las obligaciones de
proteccion de los derechos que tiene el Estado, la SPDP debera ejercer
un control independiente, imparcial y autobnomo, asi como llevar a cabo
las respectivas acciones de prevencion, investigacion y sancion.

3.2. Valores institucionales:

3.2.1. Responsabilidad: La SPDP debe cumplir rigurosamente con las
normativas de proteccion de datos personales, gestionando eficazmente
incidentes y rendiendo cuentas sobre sus acciones para proteger la
privacidad de los ciudadanos.
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3.2.2. Transparencia: La SPDP debe proporcionar informacion clara y
accesible sobre sus politicas, directrices, procedimientos y resultados,
facilitando la comunicacion abierta y la rendicion de cuentas publica.

3.2.3. Participacion: La SPDP debe fomentar la inclusion de ciudadanos,
organizaciones y expertos en el desarrollo de regulaciones y la
promocion de la proteccion de datos personales, asegurando que sus
voces sean escuchadas y sus derechos respetados.

3.2.4. Solidaridad: La SPDP debe ofrecer apoyo especial a grupos vulnerables
y afectados por violaciones de datos personales, trabajando para garantizar
el bienestar colectivo y la proteccion equitativa de todos los ciudadanos.

3.2.5. Justicia: La SPDP debe asegurar que todas las acciones y decisiones se
tomen de manera imparcial y equitativa, aplicando sanciones
proporcionales y respetando los derechos de todas las personas sin
discriminacion.

3.2.6. Equidad: La SPDP debe garantizar que todos los ciudadanos tengan
acceso igualitario a la proteccion de datos personales, sin barreras
discriminatorias, y desarrollando politicas y directrices inclusivas que
consideren la diversidad de la poblacion.

Art. 4.- Objetivos estratégicos institucionales.-

4.1.

4.2.

4.3.

Establecer el marco normativo que complemente los aspectos de la LOPDP y su
Reglamento General;

Supervisar el tratamiento seguro de los datos personales y asegurar una respuesta
oportuna ante vulneraciones de seguridad y violaciones de los derechos de los
titulares; y,

Fortalecer las capacidades institucionales.

CAriTUuLO 11
DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art. 5.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y Desarrollo Institucional.- De
conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica del
Servicio Publico, la SPDP contara con el Comité de Gestion de Calidad de Servicio y Desarrollo
Institucional, que tendra la responsabilidad de proponer, monitorear y evaluar la aplicacion de
las politicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité serd permanente y estara integrado por:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

La autoridad nominadora o su delegado, quien lo presidira;
El responsable del proceso de gestion estratégica;
Un responsable por cada uno de los procesos o unidades administrativas; y,

El responsable de la Unidad de Administracion del Talento Humano (“UATH”) o
quien hiciere sus veces.

CApriTULO 111
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Art. 6.- Procesos institucionales.- Para cumplir con la misiéon de la SPDP, que se
determinara en su Planificacion Estratégica y Modelo de Gestion Institucional, se gestionaran
los siguientes procesos en la Estructura Organizacional a nivel central y territorial:
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6.1. Procesos gobernantes: Son aquellos que proporcionan directrices, politicas y planes
estratégicos para la direccion y control de la SPDP.

6.2. Procesos sustantivos: Son aquellos que realizan las actividades esenciales para
proveer los servicios y productos que la institucion ofrece a sus clientes y/o usuarios.
Se enfocan en cumplir la misién de la SPDP.

6.3. Procesos adjetivos: Son aquellos que proporcionan productos o servicios a los
procesos gobernantes y sustantivos. Se clasifican en procesos adjetivos de asesoria'’y
procesos adjetivos de apoyo.

Art. 7.- Representacion grafica de los procesos institucionales.- La cadena de valor de los
procesos institucionales se representa de acuerdo con el siguiente grafico:

Rectoria Regulacion

1 | RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

N : :
l' INNOVACION TECNOLOGICA

\]
\\ SERVICIOS DE DATOS PERSONALES

PLANIFICACION ESTRATEGICA

i

Art. 8.- Estructura institucional.- La SPDP, para el cumplimiento de sus competencias,
atribuciones, mision, vision y la gestion de sus procesos, ha definido la siguiente Estructura
Organizacional:

8.1. Procesos gobernantes:

Nivel Directivo: Direccionamiento estratégico.

Responsable: Superintendente de Proteccion de Datos Personales.
8.2. Procesos sustantivos:

Nivel Operativo: Direccionamiento general.

8.2.1. Intendencia General de Regulacion de Proteccion de Datos
Personales.

Responsable: Intendente General de Regulacion de Proteccion de Datos
Personales.

8.2.2. Intendencia General de Control y Sancion.
Responsable: Intendente General de Control y Sancion.

8.2.3. Intendencia General de Innovacion Tecnoldégica y Seguridad de
Datos Personales.

Responsable: Intendente General de Innovacion Tecnolégica y
Seguridad de Datos Personales.

8.3. Procesos adjetivos:
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8.3.1. Nivel de Asesoria:
8.3.1.1. Direccion de Asesoria Juridica.
Responsable: Director de Asesoria Juridica.

8.3.1.2. Unidad No Jerarquizada de Planificacion y Gestion
Estratégica.

Responsable: Especialista de Planificacion y Gestion
Estratégica.

8.3.2. Nivel de Apoyo:
Gestion Administrativa Financiera.
Responsable: Director Administrativo Financiero.

Art. 9.- Representacion grafica de la Estructura Organizacional.- La Estructura
Organizacional se representa de acuerdo con el siguiente grafico:

SUPERINTENDENTE DE
"‘°°‘”‘“°”“”‘ PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
DEAPOYO
: i
DE ASESORIA DIRECCION DE ASESORIA
JURIDICA
DIRECCION ADMINISTRATIVA
( GESTION INTERNA DE ASESORIA JURIDICA ) FINANCIERA
( GESTION INTERNA DE PATROCINIO ) ( T )
[ UNIDAD DE PLANIFICACION Y ( enmmummces )
GESTION ESTRATEGICA
t GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DE '
ET DE SERVICIOS, PROCESOS, CALIDAD Y GESTION TALENTD HUMAND
DEL CAMBIO
( ET DE PLANIFICACION, INVERSION )
( £T DE TECNOLDGIAS DE LA INFORMACION Y )
|
Devaoe INTENDENCIA GENERAL DE INTENDENCIA GENERAL DE
INNOVACION TECNOLOGICAY REGULACION DE PROTECCION ITEIDENCA CENERADE
SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES DE DATOS PERSONALES R
CAriTUuLO IV

DE LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DESCRIPTIVA

Art. 10.- Estructura descriptiva.- Para la descripcion de la Estructura Organizacional de la
SPDP, seguidamente se estableceran la mision, atribuciones y responsabilidades, asi como los
entregables y servicios de sus distintos procesos internos.

Art. 11.- Procesos gobernantes.-
Nivel Directivo: Direccionamiento estratégico.

11.1. Mision: Emitir directrices para regular, prever y desarrollar principios, derechos,
obligaciones y mecanismos de tutela que permitan garantizar el ejercicio del derecho
a la proteccion de datos personales, incluyendo el acceso y decision sobre informacion
y datos de este caracter, asi como su correspondiente proteccion.

11.2. Responsable: Superintendente de Proteccion de Datos Personales.

11.3. Atribuciones y responsabilidades:
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11.3.1. Ejercer la supervisién, control y evaluacion de las actividades efectuadas
por el responsable y encargado del tratamiento de datos personales.

11.3.2. Ejercer la potestad sancionadora respecto de responsables, delegados,
encargados y terceros, conforme a lo establecido en la LOPDP.

11.3.3. Conocer, sustanciar y resolver los reclamos interpuestos por el titular o
aquellos iniciados de oficio, asi como aplicar las sanciones
correspondientes.

11.3.4. Realizar o delegar auditorias técnicas al tratamiento de datos personales.

11.3.5. Emitir normativa general o técnica, criterios y demas actos que sean
necesarios para el ejercicio de sus competencias y la garantia del ejercicio
del derecho a la proteccion de datos personales.

11.3.6. Crear, dirigir y administrar el Registro Nacional de Proteccion de Datos
Personales, asi como coordinar las acciones necesarias con entidades del
sector publico y privado para su efectivo funcionamiento.

11.3.7. Promover una coordinacién adecuada y eficaz con los encargados de la
rendicion de cuentas y participar en iniciativas internacionales y
regionales para la proteccion de la proteccion de los datos personales.

11.3.8. Dictar las clausulas estandar de proteccion de datos, asi como verificar el
contenido de las clausulas o garantias adicionales o especificas.

11.3.9. Atender consultas en materia de proteccion de datos personales.

11.3.10. Ejercer el control y emitir las resoluciones de autorizacién para la
transferencia internacional de datos.

11.3.11. Ejercer la representacion internacional en materia, de proteccion de datos
personales.

11.3.12. Emitir directrices para el disefio y contenido de la politica de tratamiento
de datos personales.

11.3.13. Establecer directrices para el analisis, evaluacion y seleccion de medidas
de seguridad de los datos personales.

11.3.14. Llevar un registro estadistico sobre vulneraciones a la seguridad de datos
personales e identificar posibles medidas de seguridad para cada una de
ellas.

11.3.15. Publicar periédicamente una guia de la normativa relativa a la protecciéon
de datos personales.

11.3.16. Promover e incentivar el ejercicio del derecho a la proteccion de datos
personales, asi como la concientizacién en las personas y la comprension
de los riesgos, normas, garantias y derechos, en relacion con el
tratamiento y uso de sus datos personales, con especial énfasis en
actividades dirigidas a grupos de atencién prioritaria tales como ninas
nifios y adolescentes.

11.3.17. Controlar y supervisar el ejercicio del derecho a la proteccion de datos
personales dentro del tratamiento de datos llevado a cabo a través del
Sistema Nacional de Registros Publicos.

11.3.18. Representar legal y judicialmente a la SPDP, en todos los actos, contratos
y relaciones juridicas sujetas a su competencia.
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11.3.19. Elaborar y publicar, anualmente, informacion estadistica, de las
organizaciones sujetas a su control y de los tratamientos de datos
personales.

11.3.20. Formular, aprobar y ejecutar el presupuesto de la SPDP.

11.3.21. Preparar estudios y propuestas sobre reformas legales y reglamentarias
que se requieran para el correcto ejercicio del derecho a la proteccion de
datos personales, y ponerlos en consideracion de los érganos encargados
de aprobarlas.

11.3.22. Aprobar y expedir normas internas, resoluciones y manuales que sean
necesarios para el buen funcionamiento de la SPDP a su cargo.

11.3.23. Crear mediante resolucion, los diferentes tipos de registros de datos
personales que considere necesarios.

11.3.24. Las demas atribuciones establecidas en la normativa vigente.

11.4. Subrogacién: En caso de ausencia temporal o definitiva del Superintendente de
Proteccion de Datos Personales, incluso por renuncia, le subrogara en sus funciones
el Intendente General de Regulacion de Proteccion de Datos Personales.

Ante la ausencia simultanea de los funcionarios previamente aludidos, ya sea de
forma temporal o ya fuere de manera definitiva, la subrogacion en el cargo de
Superintendente de Proteccion de Datos Personales la detentara el Intendente General
de Control y Sancion.

Y ante la ausencia temporal o definitiva, aunque también simultanea, de todos los
funcionarios mencionados de manera precedente, la subrogacion en el cargo de
Superintendente de Proteccion de Datos Personales la detentara el Intendente General
de Innovacion Tecnologica y Seguridad de Datos Personales.

Art. 12.- Procesos sustantivos.-
Nivel Operativo: Direccionamiento general.
12.1. Intendencia General de Regulacion de Proteccion de Datos Personales.

12.1.1. Mision: Dirigir y proponer la regulacion en materia de proteccion de datos
personales mediante la emision de la normativa acorde al ordenamiento
juridico vigente; dirigir y coordinar los programas de capacitacion de la
SPDP; y, dirigir y coordinar la gestiéon de asuntos internacionales y de
cooperacion internacional en el marco de los instrumentos internacionales
ratificados por el Estado ecuatoriano y/o firmados por la maxima
autoridad, alineados con los objetivos institucionales.

12.1.2. Responsable: Intendente General de Regulacion de Proteccion de Datos
Personales.

12.1.3. Atribuciones y responsabilidades:

12.1.3.1. Dirigir y proponer la elaboracién y evaluacién del Plan
Regulatorio Institucional y demas documentos requeridos
para la aplicacion de la LOPDP y su Reglamento General,
con los previos informes técnicos de las unidades
administrativas sustantivas y adjetivas relacionadas con el
ambito de aplicacion del plan regulatorio institucional.

12.1.3.2. Dirigir y proponer la elaboracion de las propuestas o
proyectos normativos para crear, reformar o derogar los actos
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normativos, sean estos politicas, directrices, reglamentos,
resoluciones, lineamientos, normas técnicas, oficios
circulares, etcétera, necesarios para el ejercicio de todas las
competencias y atribuciones propias de la SPDP, con los
previos informes técnicos de las unidades administrativas
sustantivas y adjetivas relacionadas con el ambito de
aplicacion de tales normas; asi como, todos aquellos actos
normativos relacionados con el ¢jercicio, tutela y
procedimientos administrativos de gestion que garanticen a
las personas naturales la plena vigencia de sus derechos y
deberes previstos en la LOPDP y su Reglamento General.

12.1.3.3. Dirigir y proponer la presentacion al Superintendente de
Proteccion de Datos Personales de las propuestas de normas,
reglamentos, directrices, resoluciones, normas técnicas,
oficios circulares, etcétera, vinculados con la regulacién de
proteccion de datos personales, para su expedicion.

12.1.3.4. Dirigir y proponer la elaboraciéon de la normativa interna
emitida por la SPDP con las areas administrativas
sustantivas y adjetivas de la entidad.

12.1.3.5. Proponer los lineamientos y directrices para la capacitacion
a las personas juridicas de derecho publico y privado, a las
personales naturales, asociaciones, fundaciones,
instituciones de educacién, asi como a los gremios de los
sectores sociales y productivos.

12.1.3.6. Dirigir la evaluacion de la gestion de los programas de
capacitacion de la SPDP.

12.1.3.7. Aprobar los programas de capacitacion o profesionalizantes
de delegados de proteccion de datos personales de acuerdo
con la normativa en proteccion de datos personales dictada
para el efecto.

12.1.3.8. Scleccionar a los docentes, formadores y capacitadores de
los programas de capacitacion de la SPDP.

12.1.3.9. Poner en conocimiento del Superintendente de Proteccion de
Datos Personales sobre la aprobacion de las mallas y sus
contenidos, planes, o proyectos de los programas de
capacitacion o profesionalizantes de delegados de protecciéon
de datos personales.

12.1.3.10. Suscribir los certificados, diplomas y/o carnés que emita la
SPDP dentro de sus programas de capacitacion.

12.1.3.11. Promover la suscripciobn de convenios con otras
organizaciones estatales, centros e instituciones nacionales o
extranjeras de educacion, publicos o privados, relacionados
al ambito de los programas de capacitaciéon de la SPDP.

12.1.3.12. Identificar y coordinar con la maxima autoridad las
necesidades y prioridades nacionales de la proteccion de
datos personales, en el ambito de la relacion, gestion y
cooperacion internacional.
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12.1.3.13. Dirigir la elaboracion de estrategias para canalizar recursos
financieros y técnicos de la cooperacion internacional en
materia de proteccion de datos personales.

12.1.3.14. Coordinar y gestionar con el Ministerio de Relaciones
Exteriores los temas de asuntos internacionales, en el &mbito
de la proteccion de datos personales.

12.1.3.15. Dirigir y proponer la elaboracién de instrumentos

internacionales bilaterales, interinstitucionales y
multilaterales en el ambito de la proteccion de datos
personales.

12.1.3.16. Asesorar a la maxima autoridad sobre la adhesion y/o
suscripcion de los instrumentos y convenios internacionales
en el ambito de la proteccion de datos personales.

12.1.3.17. Asesorar a las autoridades de la entidad en materia de
relaciones  internacionales, integracion regional vy
cooperacién internacional.

12.1.3.18. Dirigir la participacién de la SPDP, su maxima autoridad o
sus delegados ante los organismos y/o agencias de
cooperaciéon  internacional, multilaterales, bilaterales,
regionales y otros sobre proteccion de datos personales, asi
como en las representaciones del Ecuador en temas de
proteccion de datos personales en el resto de paises, ademas
en todas aquellas delegadas por la maxima autoridad.

12.1.3.19. Dirigir la formulaciéon y suscripcion de acuerdos para
programas y proyectos en materia de proteccion de datos
personales con la cooperacion internacional.

12.1.3.20. Aprobar formatos e instructivos de trabajo relacionados a los
procesos bajo su responsabilidad, asi como disponer su
aplicacion y el cumplimiento de aquellos.

12.1.3.21. Autorizar y otorgar el reconocimiento institucional a los
programas profesionalizantes de delegados de proteccion de
datos personales de las instituciones de educacion superior
que cumplan con los requisitos que estuvieren establecidos
en el procedimiento que corresponda.

12.1.3.22. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones vy
responsabilidades en el ambito de su competencia que le
asigne la maxima autoridad y las establecidas en la
legislacion y normativa vigente.

12.1.4. Entregables:

12.1.4.1. Propuestas de actos normativos para crear, modificar,
reformar o derogar la normativa en materia de proteccion de
datos, sean estas politicas, directrices, reglamentos,
resoluciones, lineamientos, normas técnicas, oficios
circulares, etcétera, necesarios para el ejercicio de todas las
competencias y atribuciones propias de la SPDP.

12.1.4.2. Propuestas de actos normativos relacionados con el
ejercicio, tutela y procedimientos administrativos de gestion
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que garanticen a las personas naturales la plena vigencia de
sus derechos y deberes previstos en la LOPDP y su
Reglamento General.

12.1.4.3. Propuestas de politicas internas de proteccion de datos
personales de los administrados, de funcionarios,
proveedores, entre otros.

12.1.4.4. Propuestas de normativa interna de la SPDP con las areas
administrativas sustantivas y adjetivas de la entidad.

12.1.4.5. Plan Regulatorio Institucional.

12.1.4.6. Base de datos de los expedientes de los docentes,
capacitadores y/o facilitadores de los programas de
capacitacion de la entidad.

12.1.4.7. Base de datos del registro de los diplomas y certificados
emitidos.

12.1.4.8. Base de datos del registro de los carnés emitidos y
entregados.

12.1.4.9. Base de datos de las certificaciones académicas emitidas y
entregadas.

12.1.4.10. Base de datos del registro de notas y reportes académicos de
los procesos de formacién inicial o continua de los
programas de capacitacion de la entidad.

12.1.4.11. Registro de convenios suscritos en el marco de la gestion
institucional.

12.1.4.12. Estrategias de cooperacion internacional con metodologia
para canalizar y aprovechar oportunidades de cooperacion
internacional técnica y financiera.

12.1.4.13. Matriz de priorizaciéon de temas de interés para cooperacion
técnica con apoyo de las unidades técnicas de la institucion.

12.1.4.14. Documentos para la difusion de capacitaciones, becas,
premios, cursos, talleres y seminarios ofertados en el ambito
internacional a los funcionarios de la SPDP.

12.1.4.15. Informe sobre las posiciones nacionales consolidadas y
consensuadas de la participacién institucional en el marco de
acuerdos y convenios internacionales y respecto a la
negociacion y suscripcion de instrumentos internacionales.

12.1.4.16. Instrumentos internacionales propuestos en el ambito de su
competencia.

12.1.4.17. Documentos de asesoramiento de ofertas de cooperacion
internacional, instrumentos internacionales y para actos
solicitados por las unidades administrativas en donde se
requiera participacion de la maxima autoridad.

12.1.4.18. Portafolio de convenios de proyectos financiados por la
cooperacion internacional.

12.1.4.19. Informe de coordinaciéon y logistica de los eventos
internacionales organizados en el pais.
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12.1.4.20. Informe de resultados de la representacion en el exterior.
12.1.4.21. Matriz de puntos focales internacionales de la SPDP.

12.1.4.22. Carpeta Institucional aprobada por la méxima autoridad para
la representacion en eventos y reuniones internacionales.

12.1.4.23. Informe de apoyo al seguimiento y evaluacién a los
proyectos y programas de cooperacion internacional de
ejecucion directa, liderado por el area de planificacion.

12.1.4.24. Informes sobre la implementacién de los instrumentos y/o
convenios internacionales en materia de protecciéon de datos
personales, suscritos y ratificados por el Ecuador, asi como
los instrumentos firmados por la maxima autoridad de la
entidad.

12.1.4.25. Matriz de las contribuciones o membresias de los acuerdos o
convenios en materia de proteccion de datos personales

12.1.4.26. Plan Operativo Anual de la Intendencia General.
12.2. Intendencia General de Control y Sancidn.

12.2.1. Misién: Dirigir el conocimiento e investigacion de los reclamos, quejas
o denuncias presentadas por el titular de datos personales; dirigir el
correcto desarrollo de investigaciones, sustanciaciones y resoluciones a
base del monitoreo de los expedientes de investigacion, a fin de
precautelar los derechos y garantias establecidas en la LOPDP, su
Reglamento General y demas normativa aplicable; dirigir los procesos de
control, monitoreo, vigilancia y auditoria que garanticen la proteccion de
datos personales mediante la verificacion del cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente; ejercer la potestad sancionadora a través
del conocimiento y sustanciacion de los procedimientos administrativos,
respetando las garantias del debido proceso en los casos de infracciones
previstas en la LOPDP.

12.2.2. Responsable: Intendente General de Control y Sancidn.
12.2.3. Atribuciones y responsabilidades:

12.2.3.1. Dirigir y proponer el Plan Anual de Auditorias de Control de
Proteccion de Datos Personales a base de los indicadores de
riesgo suministrados por la unidad administrativa técnica.

12.2.3.2. Dirigir las investigaciones cuando existan presunciones del
cometimiento de infracciones a la LOPDP.

12.2.3.3. Coordinar con los organismos e instituciones del sector
publico la atencion de cualquier requerimiento relacionado
con alguna presunta afectacion a los datos personales o sus
titulares.

12.2.3.4. Coordinar con los organismos ¢ instituciones internacionales
para atender cualquier requerimiento relacionado con alguna
presunta afectacion al legitimo tratamiento de los datos
personales, con apoyo a las unidades administrativas
sustantivas de la entidad.

12.2.3.5. Dirigir y presentar planes, procedimientos y demas
instrumentos relacionados a los procesos de control bajo su
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responsabilidad y vigilar la aplicacién y cumplimiento de
aquellos.

12.2.3.6. Aprobar formatos e instructivos de trabajo referentes a los
procesos de control bajo su responsabilidad y vigilar la
aplicacion y cumplimiento de aquellos.

12.2.3.7. Dirigir los procesos de auditorias para verificar el
cumplimiento de la normativa, recomendaciones,
resoluciones y directrices emitidas relacionadas con el
cumplimiento de los responsables, encargados, delegados de
protecciéon de datos personales y terceros, de ser el caso.

12.2.3.8. Ejercer la potestad sancionadora a través del conocimiento y
sustanciaciéon de los procedimientos administrativos de
conformidad con la normativa vigente y la que se expida para
el efecto.

12.2.3.9. Proponer mecanismos, metodologias de trabajo e
instrumentos que coadyuven a la eficiencia del desarrollo
procesal.

12.2.3.10. Disenar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Intendencia
General.

12.2.3.11. Dirigir las acciones y actuaciones previas tendientes a
obtener indicios razonables de la existencia de presuntas
infracciones a la LOPDP.

12.2.3.12. Dirigir las lineas de investigacion a fin de recabar indicios o
hechos razonables de la posible existencia de infracciones a
la LOPDP.

12.2.3.13. Dirigir las actuaciones en los  procedimientos
administrativos de investigacion iniciados de oficio, a
solicitud de otro 6rgano de la administracion publica o por
denuncia, reclamo o queja formulada por personas naturales
titulares de derechos personales.

12.2.3.14. Dirigir e instruir el inicio de investigaciones en caso de
existir indicios razonables de la existencia de alguna
infraccion a la LOPDP.

12.2.3.15. Disponer el archivo de los expedientes de investigacion, en
caso de no existir mérito para la prosecucion del
procedimiento administrativo, por ser satisfactorias las
explicaciones o procedentes las excepciones presentadas por
los regulados.

12.2.3.16. Requerir informacion y colaboraciéon a toda persona natural
o juridica, publica o privada, asi como a las autoridades,
funcionarios y agentes de la administracion publica, sin
necesidad de requerimiento judicial alguno, a menos que sea
mandatorio en la norma, siempre que esto no atente contra
derechos ciudadanos en el caso de presumir infracciones a la
LOPDP.

12.2.3.17. Proponer procedimientos, instructivos, formatos y demas
herramientas para controlar, monitorear y auditar la debida
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proteccion y tratamiento de los datos personales por parte de
los regulados.

12.2.3.18. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones vy
responsabilidades en el ambito de su competencia que le
asigne la maxima autoridad y las establecidas en la
legislacion y normativa vigente.

12.2.4. Entregables:
12.2.4.1. Propuestas de procedimientos, instructivos y formatos.
12.2.4.2. Informes periddicos de gestion.

12.2.4.3. Informe de pertinencia sobre apertura de procedimientos de
investigacion

12.2.4.4. Informe de investigacion preliminar, de investigacion formal
¢ informe de resultados de la investigacion.

12.2.4.5. Informe provisional e informe general definitivo por cada
auditoria realizada con sus respectivas recomendaciones.

12.2.4.6. Informe de seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones impartidas a los sujetos controlados.

12.2.4.7. Informe de control a responsables, delegados, terceros y
encargados del tratamiento de datos personales.

12.2.4.8. Informe de requerimientos para creacién, reforma o
extincion de normativa para ejecutar el control a la
proteccion de datos personales.

12.2.4.9. Plan Anual de Auditorias.
12.2.4.10. Plan Operativo Anual de la Intendencia General.
12.2.4.11. Expediente fisico y digital de investigacion y auditoria.

12.2.4.12. Informes técnicos especificos o consolidados para el analisis
de inicio del procedimiento administrativo sancionador.

12.2.4.13. Actos de sustanciacion del procedimiento administrativo.

12.2.4.14. Resolucion de sanciones a responsables, delegados,
encargados y terceros.

12.2.4.15. Resolucion de reclamos, quejas o denuncias.
12.2.4.16. Resolucion de procesos administrativos.
12.2.4.17. Plan Operativo Anual de Control.

12.2.4.18. Expediente fisico y repositorio digital de procedimiento
administrativo.

12.3. Intendencia General de Innovacion Tecnolégica y Seguridad de Datos
Personales.

12.3.1. Misién: Dirigir y coordinar las actividades técnicas especializadas en el
ambito de la proteccion de datos personales, en aplicacion eficiente de
los principios y de las normas establecidas en la LOPDP y su Reglamento
General. Dirigir y coordinar el desarrollo y la implementaciéon de
tecnologias y sistemas que fortalezcan la proteccion y seguridad de la
informacion personal, promoviendo la innovacién y la actualizacion
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constante en este campo. Dirigir y coordinar la administracion del
Registro Nacional de Proteccion de Datos Personales, del Registro Unico
de Responsables y Encargados Incumplidos, del Registro Estadistico
sobre Vulneraciones a la Seguridad de Datos Personales, del Registro de
los Responsables y Encargados del Tratamiento de Datos Personales.

12.3.2. Responsable: Intendente General de Innovacion Tecnolégica y
Seguridad de Datos Personales.

12.3.3. Atribuciones y responsabilidades:

12.3.3.1. Dirigir y coordinar la elaboracion de informes técnicos
especializados sobre temas relacionados con la proteccion de
datos personales, para fundamentar las decisiones y acciones
de la SPDP.

12.3.3.2. Proponer y supervisar la implementacion de politicas,
lineamientos y mejores practicas en materia de seguridad de
la informacién y proteccion de datos personales, en
concordancia con los estandares nacionales e internacionales.

12.3.3.3. Dirigir la evaluacion y seleccion de tecnologias y
herramientas especializadas para la gestion, almacenamiento
y tratamiento seguro de datos personales, velando por la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de Ila
informacion.

12.3.3.4. Coordinar con las areas sustantivas y administrativas de la
entidad para asegurar la adecuada implementacion de
medidas de seguridad y cumplimiento de las disposiciones
legales en materia de proteccion de datos personales.

12.3.3.5. Dirigir y supervisar la gestion de incidentes de seguridad y
vulnerabilidades informaticas que puedan afectar la
proteccion de datos personales, garantizando una respuesta
efectiva y oportuna.

12.3.3.6. Dirigir y proponer programas de capacitacion y actualizaciéon
técnica para el personal de la SPDP, con el fin de fortalecer
sus competencias en el manejo seguro de la informacion.

12.3.3.7. Dirigir y proponer directrices para el analisis, evaluacion y
seleccion de medidas de seguridad de los datos personales.

12.3.3.8. Dirigir y coordinar con otras instituciones y organismos
especializados en tecnologias de la informacién y
comunicacion, para intercambiar buenas practicas y
promover la colaboracion en el ambito de la proteccion de
datos personales.

12.3.3.9. Dirigir el desarrollo y la implementaciéon de proyectos de
investigacion y desarrollo tecnoldgico orientados a mejorar
los sistemas y procesos relacionados con la proteccion de
datos personales, fomentando la innovaciéon y la adopcion de
nuevas tecnologias.

12.3.3.10. Dirigir el asesoramiento técnico especializado a la maxima
autoridad y demas areas de la entidad en temas relacionados
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12.3.3.11.

12.3.3.12.

12.3.3.13.

con la proteccion de datos personales y seguridad de la
informacion.

Dirigir y coordinar la elaboracion de informes y estadisticas
sobre el estado de la proteccion de datos personales en el
pais, para contribuir a la toma de decisiones y la formulacion
de politicas publicas en este ambito.

Dirigir y gestionar la administracion del Registro Nacional
de Datos Personales, del Registro Unico de Responsables y
Encargados Incumplidos, del Registro Estadistico sobre
vulneraciones a la Seguridad de Datos Personales, y de
cualquier otro tipo de registro que se cree mediante
resolucion de la maxima autoridad.

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones vy
responsabilidades en el ambito de su competencia que le
asignen las maximas autoridades y las establecidas en la
legislacion y normativa vigente.

12.3.4. Entregables:

12.3.4.1.

12.3.4.2.

12.3.4.3.

12.3.4.4.

12.3.4.5.
12.3.4.6.
12.3.4.7.
12.3.4.8.
12.3.4.9.
12.3.4.10.

12.3.4.11.

12.3.4.12.
12.3.4.13.

12.3.4.14.

12.3.4.15.

Art. 13.- Procesos adjetivos.-

Informes técnicos especializados sobre temas de proteccion
de datos personales.

Politicas, lineamientos y mejores practicas en seguridad de
la informacion.

Informe de evaluacion y seleccion de tecnologias para la
proteccion de datos personales.

Informe de gestion de incidentes de seguridad y
vulnerabilidades informaticas.

Informe de programas de capacitacion y actualizacion técnica.
Proyectos de investigacion y desarrollo tecnologico.
Informes de asesoria técnica especializada.

Informes estadisticos sobre proteccidén de datos personales.
Registro Nacional de Proteccion de Datos Personales.

Registro Unico de responsables y Encargados Incumplidos,
del Registro Estadistico sobre Vulneraciones a la Seguridad
de Datos Personales.

Registro de los responsables y Encargados del Tratamiento
de Datos Personales.

Registro de Mecanismo de Autorregulacion.

Registro de Informacion sobre Transferencias
Internacionales.

Informe de inventario de codigo fuente, “scripts” de base de
datos de los aplicativos y softwares desarrollados en la
institucion.

Plan Operativo Anual de la Intendencia General.
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Nivel de Asesoria.
13.1. Direccion de Asesoria Juridica.

13.1.1. Mision: Asesorar en materia juridica a las autoridades, servidoras/es
publicos, unidades institucionales, entidades y organismos y ciudadania
en general, dentro del marco legal y demas areas de derecho aplicables a
la gestion institucional; y ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de
la institucion.

13.1.2. Responsable: Director de Asesoria Juridica.
13.1.3. Atribuciones y responsabilidades:

13.1.3.1. Asesorar a las autoridades y unidades administrativas de la
institucion sobre la correcta aplicacion e interpretacion de
normas legales, en temas relacionados con la mision
institucional y en las areas del derecho aplicables.

13.1.3.2. Proponer y participar en la elaboracion y actualizacion de la
normativa legal que regule la gestion de la institucion.

13.1.3.3. Validar las propuestas de proyectos de ley, reglamentos,
resoluciones, contratos, otros instrumentos juridicos
institucionales; y, convenios que no guarden relacion con la
materia de proteccion de datos personales; a fin de ponerlos
en consideracion de la maxima autoridad.

13.1.3.4. Absolver consultas juridicas internas y externas que no
guarden relacion con la materia de proteccion de datos
personales.

13.1.3.5. Controlar y garantizar la implementacion de los lineamientos
y directrices emitidas por la autoridad competente para la
operatividad de la unidad.

13.1.3.6. Elaborar y ejecutar los planes, programas y proyectos
relacionados con las actividades y productos de la unidad.

13.1.3.7. Elaborar informes juridicos de los procedimientos
administrativos que se tramiten dentro de la entidad, asi
como de los procesos judiciales que se sustancien ante los
organos jurisdiccionales respectivos.

13.1.3.8. Coordinar y gestionar los procesos juridicos en el ambito de
las gestiones internas.

13.1.3.9. Coordinar y gestionar con las entidades respectivas, la
defensa juridica de la entidad en el ambito de las
competencias institucionales.

13.1.3.10. Ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la institucion,
como los mecanismos y procedimientos alternativos de
solucion de conflictos.

13.1.3.11. Apoyar en los procesos de régimen disciplinario
sustanciados por la Unidad de Talento Humano.

13.1.3.12. Ejercer las demdas atribuciones, delegaciones vy
responsabilidades en el ambito de su competencia, que le
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13.1.4.

asigne la maxima autoridad y las establecidas en la
legislacion y normativa vigente.

Entregables:

13.1.4.1. Proyectos de leyes, reglamentos, resoluciones y demas
normativa en el &mbito de su competencia, necesarios para el
desarrollo de la estructura y el fortalecimiento institucional.

13.1.4.2. Indices de legislacion actualizados.

13.1.4.3. Informes juridicos, criterios juridicos, validaciones, etcétera,
para la aplicacion de las normas del ordenamiento juridico
interno o externo, por requerimiento institucional o de
terceros.

13.1.4.4. Resoluciones y registros actualizados de actos
administrativos y delegaciones otorgadas por la maxima
autoridad.

13.1.4.5. Expedientes judiciales, debidamente actualizados.

13.1.4.6. Plan Operativo Anual de la Direccion.

13.2. Unidad No Jerarquizada de Planificacion y Gestion Estratégica.

13.2.1.

13.2.2.
13.2.3.

13.2.4.

Mision: Coordinar, dirigir, controlar y evaluar la implementacion de los
procesos estratégicos institucionales a través de la gestion de
planificacidon, seguimiento e inversion, administracion por procesos,
calidad de los servicios, tecnologias de informacién y gestion del cambio
y cultura organizacional.

Responsable: Especialista de Planificacion y Gestion Estratégica.
Equipos técnicos:
13.2.3.1. Equipo Técnico de Planificacion e Inversion.

13.2.3.2. Equipo Técnico de Servicios, Procesos, Calidad y Gestion
del Cambio.

13.2.3.3. Equipo Técnico de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, Disefio, Implementacion, Administracion de
Servicios y Componentes de T. L.

Equipo Técnico de Planificacion e Inversion.
Entregables:
13.2.4.1. Matriz de Competencias Institucional (MCI).
13.2.4.2. Modelo de Gestion Institucional.
13.2.4.3. Plan Estratégico Institucional.
13.2.4.4. Plan Plurianual y Anual de Inversiones institucional (PAI).
13.2.4.5. Plan Operativo Anual institucional y sus reformas (POA).

13.2.4.6. Programacion Anual de la Politica Publica institucional
(PAPP) consolidado y presupuestado.

13.2.4.7. Informes de apoyo a los procesos de reestructura
institucional.
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13.2.4.8. Instrumentos e instructivos para la formulaciéon de los planes
estratégicos, operativos y otros relacionados con el accionar
de la unidad.

13.2.4.9. Informes sobre cambios o ajustes a la planificacion y
presupuesto institucional.

13.2.4.10. Informe de la pertinencia de proyectos nacionales.
13.2.4.11. Propuesta y Proforma Presupuestaria anual.

13.2.4.12. Linea base de indicadores e indicadores de gestion
institucional.

13.2.4.13. Reportes de informacion institucional estadistica vy
geografica.

13.2.4.14. Reportes de avances de gestion.

13.2.4.15. Informes consolidados sobre la gestion y los resultados de la
planificacion.

13.2.4.16. Reportes de avances de ejecucion fisica y presupuestaria de
programas, proyectos e intervenciones, informes de
evaluaciones.

13.2.4.17. Plan de seguimiento de los informes técnicos de analisis de
gestion de mejoramiento institucional.

13.2.4.18. Informe de resultados al monitoreo de la ejecucion
presupuestaria y autoevaluaciones a la gestion institucional.

13.2.5. Equipo Técnico de Servicios, Procesos, Calidad y Gestion del
Cambio.

Entregables:

13.2.5.1. Portafolio de procesos institucionales (Cadena de Valor,
Mapa e Inventario de Procesos).

13.2.5.2. Manual, procedimientos e instructivos de la arquitectura
institucional por procesos.

13.2.5.3. Catidlogo y taxonomia de productos y servicios
institucionales.

13.2.5.4. Informes de diagnostico de los servicios priorizados para
mejora.

13.2.5.5. Informes de percepcion de los usuarios de los servicios para
mejora.

13.2.5.6. Planes, programas y proyectos de automatizacion vy
sistematizacion de servicios y procesos.

13.2.5.7. Plan de mejora continua de los procesos, productos y
servicios institucionales.

13.2.5.8. Informe de acciones correctivas y preventivas aplicadas a los
productos, servicios y procesos mejorados.

13.2.5.9. Informes del avance de la implementaciéon del
modelo de gestion de servicios, administracion por
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procesos y mejoramiento de calidad, en cada uno de los
niveles de la institucion.

13.2.5.10. Reporte de resultados de auditorias internas/externas al
sistema y/o0 modelo de gestion institucional.

13.2.5.11. Metodologias, herramientas e informes de gestion del
cambio de la cultura organizacional.

13.2.5.12. Implementacion de la herramienta de medicion del clima
laboral a base de la norma emitida por el ente regulador.

13.2.5.13. Informes de percepcion del ambiente laboral institucional.
13.2.5.14. Informe de medicion del clima y cultura laboral.

13.2.5.15. Planes de accion de gestion del cambio, clima y cultura
organizacional alineados al ente regulador.

13.2.5.16. Informes de constatacion de los mecanismos de soluciéon
sobre la calidad en las instalaciones para brindar atencién al
usuario.

13.2.5.17. Informe de resultados de la evaluacion, seguimiento y
supervision de los procesos de mejoramiento continuo y
excelencia.

13.2.6. Equipo Técnico de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
Disefio, Implementaciéon, Administracion de Servicios 'y
Componentes de T. 1.

Entregables:

13.2.6.1. Portafolio de desarrollo de soluciones tecnolégicas
propias, adquiridas y/o adaptadas, proyectos informaticos
gestionados.

13.2.6.2. Repositorios e inventarios de instaladores, archivos de
configuracién y parametrizacion de los aplicativos y
sistemas informaticos desarrollados, adquiridos o adaptados.

13.2.6.3. Informes de administracion, transferencia de conocimiento y
fiscalizacion de sistemas informaticos, servicios web,
consultorias y contratos requeridos por la institucion.

13.2.6.4. Base de conocimientos para las diferentes aplicaciones,
sistemas y soluciones informaticas.

13.2.6.5. Plan de mantenimiento de infraestructura tecnologica.

13.2.6.6. Informes técnicos de mantenimiento preventivo y correctivo
de hardware y software institucionales.

13.2.6.7. Manuales, procedimientos y estandares de operacion y
monitoreo de equipos, redes, bases de datos, servidores web,
etcétera.

13.2.6.8. Diagramas de aplicaciones y arquitecturas de servidores,
redes LAN/WAN/WLAN/WIRELESS, interconexion,
almacenamiento, respaldo y recuperacion, centralizacion y
virtualizacion.
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13.2.6.9. Informes de incidentes atribuidos a la arquitectura
tecnoldgica institucional, gestion y mantenimiento de
aplicaciones de sistemas y servicios tecnologicos.

13.2.6.10. Plan de contingencia y prevencion de impacto operativo a
nivel de seguridad interna, por cambios, equipamiento y
servicios tecnoldgicos de la institucion.

13.2.6.11. Acuerdos de servicio y estandares de calidad para el uso de
aplicaciones y controles de acceso a los sistemas y servicios
informaticos.

13.2.6.12. Pruebas perioddicas de copias de resguardo y restauracion.

13.2.6.13. Informes de seguimiento y control, asi como también de las
medidas de prevencion de ataques informaticos a
aplicaciones, servicios y sistemas informaticos.

13.2.6.14. Informes de andlisis de riesgo y vulnerabilidades de
Seguridad de la Informacion, asi como de las estrategias de
prevencion y contingencia de estos riesgos.

13.2.6.15. Plan Operativo Anual del Equipo Técnico de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion, Disefio, Implementacion,
Administracion de Servicios y Componentes de T. 1.

13.2.6.16. Soporte técnico a usuarios.
Entregables:

13.2.6.16.1. Plan de accién y mejoras de los servicios
tecnologicos internos.

13.2.6.16.2. Registro de requerimientos, aprobaciones,
asignaciones, renovaciones de cuenta y
perfiles, priorizadas, escaladas y
efectivamente atendidas.

13.2.6.16.3. Informes de incidentes atribuidos al soporte de
servicios de T. L.

13.2.6.16.4. Informes periodicos del numero de activos y
planes de reposicion de software y hardware;

13.2.6.16.5. Reportes de analisis estadisticos de los datos
obtenidos en las encuestas sobre los servicios
de T. L

13.2.6.16.6. Reportes de requerimientos emitidos por los
usuarios para proponer mejoras en la calidad
del servicio de soporte.

Nivel de Apoyo.
13.3. Direccion Administrativa Financiera.

13.3.1. Misién: Coordinar la administracion y gestion del talento humano, de los
recursos materiales, logisticos y financieros y de los servicios
administrativos de la institucion, observando las normativas legales
vigentes aplicables y los mecanismos de control definidos por las
instituciones competentes y la maxima autoridad de la organizacion.

13.3.2. Responsable: Director Administrativo Financiero.
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13.3.3. Atribuciones y responsabilidades:

13.3.3.1. Garantizar la disponibilidad, buen uso y mantenimiento de
los bienes muebles e inmuebles y servicios administrativos
institucionales, mediante la definicion de politicas y
aprobacion para la adquisicion y mantenimiento de aquellos.

13.3.3.2. Coordinar, evaluar y asesorar sobre los procedimientos de
contratacion publica.

13.3.3.3. Garantizar la integridad del personal y la seguridad de los
bienes institucionales.

13.3.3.4. Formular y poner en conocimiento de la maxima autoridad
para su autorizacion, las resoluciones para ejecutar los
procesos de venta, remate, donacioén o destruccion de bienes
institucionales.

13.3.3.5. Ordenar pagos.

13.3.3.6. Coordinar con la unidad de Planificacion y Gestion
Estratégica, la supervision y monitoreo a la ejecucion del
presupuesto institucional de conformidad con los planes,
programas y proyectos establecidos.

13.3.3.7. Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos
especificos de control interno y previo en los procesos
administrativos y financieros, y de talento humano de la
entidad.

13.3.3.8. Garantizar la razonabilidad, oportunidad y consistencia de la
informacion generada en los procesos contables,
presupuestarios y de tesoreria de la institucion.

13.3.3.9. Monitorear y controlar la gestiéon del sistema integrado de
talento humano y sus subsistemas.

13.3.3.10. Coordinar la ejecucion de la planificacion del talento
humano en las diferentes unidades administrativas de la
institucion.

13.3.3.11. Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones
especificas determinadas en los articulos 76 y 77, numerales
1, 2 y 3, de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado.

13.3.3.12. Participar en el proceso de Planificacion Estratégica
Institucional a base de las directrices establecidas.

13.3.3.13. Coordinar y controlar la gestion de la/s unidad/es, en su
ambito de competencia.

13.3.3.14. Aplicar el régimen disciplinario a los servidores de la
institucién, conforme a la normativa vigente.

13.3.3.15. Ejercer las atribuciones, delegaciones y demas
responsabilidades que le sean asignadas por la maxima
autoridad y las establecidas en la legislacion.

13.3.4. Gestiones internas:

13.3.4.1. Gestion Interna Administrativa.
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13.3.4.2. Gestion Interna Financiera.

13.3.4.3. Gestion Interna de Administracion del Talento Humano.

13.3.5. Gestion Interna Administrativa.

13.3.5.1. Servicios Institucionales.

Entregables:
13.3.5.1.1.

13.3.5.1.2.

13.3.5.1.3.

13.3.5.1.4.

13.3.5.1.5.

13.3.5.1.6.

Informe de monitoreo y control de los
servicios institucionales.

Informe de seguimiento y control de contratos
de los servicios institucionales.

Reporte de control de pasajes aéreos
nacionales e internacionales.

Reporte de inclusion y exclusion de bienes
activos fijos—vehiculos de acuerdo a cobertura
del seguro.

Manual general de administracion de servicios
institucionales.

Plan Operativo Anual de la Direcciéon
Administrativa Financiera.

13.3.5.2. Control de Bienes y Transporte.

Entregables:
13.3.5.2.1.

13.3.5.2.2.

13.3.5.2.3.

13.3.5.2.4.

13.3.5.2.5.

13.3.5.2.6.

13.3.5.2.7.
13.3.5.2.8.

13.3.5.2.9.

Plan de mantenimiento de bienes muebles,
inmuebles, equipos, vehiculos y otros.

Reporte de inventarios de bienes muebles,
inmuebles, suministros y materiales, equipos,
vehiculos y otros.

Informe de baja, transferencia, comodatos,
remates donaciones bienes muebles e
inmuebles de la institucidn.

Actas de entrega recepcion de bienes muebles,
suministros y materiales, equipos, etcétera.

Informe de ingresos y egresos de bodega de los
bienes institucionales.

Informe de provision de suministros y
materiales y consumo de combustibles y
lubricantes, conforme a las necesidades de las
unidades administrativas.

Constataciones fisicas e inventarios.

Instructivo de mantenimiento preventivo y
correctivo de los vehiculos institucionales.

Informe de mantenimiento preventivo y
correctivo de los vehiculos institucionales.
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13.3.5.2.10. Documentos habilitantes para conduccion de
vehiculos (po6liza de seguros, matricula,
licencias de conductores, etcétera).

13.3.5.2.11. Instructivo interno para el uso de vehiculos
institucionales.

13.3.5.2.12. Informes y/o guias de rutas de los conductores.

13.3.5.2.13. Expedientes integrales de administracion de
reclamos de seguros de los bienes
institucionales asegurados.

13.3.5.3. Compras Publicas.

Entregables:
13.3.5.3.1. Informes de control de los procesos de
contratacion y adquisiciones.
13.3.5.3.2. Plan anual de contrataciones y adquisiciones y
sus reformas—PAC institucional.
13.3.5.3.3. Informe de ejecucion del PAC institucional.
13.3.5.3.4. Archivos de normas, manuales, instructivos y

modelos relacionados a los procesos de
contratacion publica.

13.3.5.3.5. Términos de Referencia (TDR’s), y pliegos
para la adquisicién de bienes y servicios
alineados al PAC.

13.3.5.3.6. Registros de contratos y/o incumplimientos en
la plataforma del SERCOP.

13.3.5.3.7. Expedientes de los procesos de contratacion
institucionales.

13.3.5.3.8. Emision de certificaciones CATE y PAC.

13.3.5.4. Asistencia Administrativa y Secretariado.
Entregables:

13.3.5.4.1. Archivo digital y/o fisico actualizado de
oficios, informes, cartas, memorandos
institucionales y demas documentacién
generada por la autoridad, funcionario y/o
responsable de la wunidad administrativa
asignada.

13.3.5.4.2. Informe del control de correspondencia
recibida y despachada.

13.3.5.4.3. Agenda actualizada de la autoridad,

funcionario y/o servidor responsable de la
unidad a la que asiste.

13.3.6. Gestion Interna Financiera.
13.3.6.1. Presupuesto.
Entregables:
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13.3.6.1.1.
13.3.6.1.2.
13.3.6.1.3.

13.3.6.1.4.

13.3.6.1.5.

13.3.6.1.6.
13.3.6.1.7.
13.3.6.1.8.
13.3.6.1.9.

13.3.6.1.10.

13.3.6.1.11.
13.3.6.1.12.

Proforma presupuestaria institucional anual.
Programacion presupuestaria cuatrianual.

Programacion financiera de la ejecucion
presupuestaria anual.

Programaciones y reprogramaciones
financieras.

Certificaciones presupuestarias anuales,
plurianuales y registro de avales.

Registro de compromisos presupuestarios.
Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.
Reformas presupuestarias.

Informes de ejecucidn, seguimiento Yy
evaluacion presupuestaria.

Informe de clausura y liquidacion
presupuestaria.

Validacion de pago de nominas.

Control previo a compromiso de gasto.

13.3.6.2. Contabilidad.

Entregables:
13.3.6.2.1.
13.3.6.2.2.

13.3.6.2.3.

13.3.6.2.4.

13.3.6.2.5.
13.3.6.2.6.
13.3.6.2.7.
13.3.6.2.8.
13.3.6.2.9.

13.3.6.2.10.
13.3.6.2.11.

13.3.6.2.12.
13.3.6.3. Tesoreria.
Entregables:
13.3.6.3.1.

Asientos de devengados de ingresos y gastos.

Asientos contables (apertura, ajustes,
regulaciones, traslados y cierre).

Depreciacion, revalorizacion, traslados y
ajustes de bienes de larga duracion Yy
existencias.

Creacion, regularizacion y liquidacion de
fondos.

Registro de contratos.

Reportes para declaraciéon de impuestos.
Declaracion de impuestos.

Reportes contables.

Reportes de anticipos y amortizaciones de
contratos de obras, bienes y servicios.

Informe de analisis de cuentas contables.

Informe de arqueo de caja chica y fondos
rotativos.

Control previo al devengado.

Control previo al pago.
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13.3.6.3.2. Solicitudes de pago al ente rector de economia
y finanzas.

13.3.6.3.3. Registro de ingresos.

13.3.6.3.4. Informe de garantias en custodia (renovacion,
devolucion, ejecucion).

13.3.6.3.5. Informes de recaudacién y pago de cuentas por
cobrar y por pagar.

13.3.6.3.6. Informe de disponibilidad de cuentas
bancarias.

13.3.6.3.7. Comprobantes de retencién de impuestos.

13.3.6.3.8. Apertura, mantenimiento y cierre de cuentas
monetarias.

13.3.6.3.9. Elaboracion y reportes de conciliaciones
bancarias.

13.3.6.3.10. Archivo fisico y digitalizado de la gestion
financiera.

13.3.7. Gestion Interna de Administracion del Talento Humano.

13.3.7.1. Desarrollo Organizacional.

Entregables:

13.3.7.1.1. Estructura y Estatuto Organico institucional y
reformas.

13.3.7.1.2. Informe técnico para el proyecto de reforma a
la estructura y Estatuto Organico institucional
o sus reformas.

13.3.7.1.3. Manual de descripciéon, valoracion y
clasificacion de puestos y reformas.

13.3.7.1.4. Informes técnicos para reformas integrales y/o
parciales al Manual de Puestos institucional.

13.3.7.1.5. Informes técnicos de revision a la clasificacion

y valoracion de servidores de la institucion por
implementacién del manual de puestos, listas
de asignacion aprobadas.

13.3.7.2. Manejo Técnico del Talento Humano.

Entregables:
13.3.7.2.1. Informe técnico de la aplicacion de los
procesos de reclutamiento y seleccion.
13.3.7.2.2. Contratos de trabajo registrados.
13.3.7.2.3. Expedientes de concursos de méritos vy

oposicion (plan de concursos, convocatorias,
bases, documentacion de postulaciones y
validacién, informes de tribunales, informes
favorables, etcétera).
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13.3.7.2.4. Instructivo y programas de induccidon Yy
capacitacion al personal.
13.3.7.2.5. Plan anual de formacion y capacitacion.
13.3.7.2.6. Informe de ejecucion del Plan Anual de
Capacitacion.
13.3.7.2.7. Ejecucion de evaluacion del desempeiio anual.
13.3.7.2.8. Plan de mejoramiento sobre resultados de
evaluacion del desempeno.
13.3.7.2.9. Informe de planificacion anual del Talento
Humano aprobado.
13.3.7.2.10. Informe técnico para la creacion de puestos,
listas de asignacion aprobadas.
13.3.7.2.11. Informe técnico para los procesos de
desvinculaciéon, segliin los casos senalados en
la ley.
13.3.7.2.12. Sistema Informatico Integrado de Talento
Humano (“SIITH”).
13.3.7.3. Administraciéon del Talento Humano y Régimen
Disciplinario.
Entregables:
13.3.7.3.1. Avisos de entrada y salida del IESS.
13.3.7.3.2. Registros, listas y control de asistencia.
13.3.7.3.3. Plan Anual de Vacaciones.
13.3.7.3.4. Respuesta a requerimientos internos.
13.3.7.3.5. Acciones de personal e informes técnicos de
movimientos (traspasos, traslados, cambios
administrativos, licencias, comisiones de
servicio, renuncias, etcétera).
13.3.7.3.6. Expedientes de las y los servidores publicos de
la institucion actualizados (digital y fisico).
13.3.7.3.7. Reglamento Interno de Administracion de
Talento Humano.
13.3.7.3.8. Codigo de Etica institucional.
13.3.7.3.9. Informes de aplicacion del régimen

disciplinario.

13.3.7.4. Remuneraciones y Nomina.

Entregables:

13.3.7.4.1.
13.3.7.4.2.

13.3.7.4.3.

Reporte de liquidacion de servidores cesantes.

Informe de horas extras / autorizacion de pago
de horas extras.

Liquidacién de vacaciones.
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13.3.7.4.4. Reporte de reformas al Distributivo de
Remuneraciones Mensuales Unificadas.

13.3.7.4.5. Rol de pagos de remuneraciones del personal
y beneficios adicionales.

13.3.7.4.6. Reportes de aportaciones y prestaciones a la
seguridad social.

13.3.7.4.7. Planillas de aportaciones y prestaciones a la
seguridad social.

13.3.7.4.8. Control de Presupuesto Anual de Némina.
13.3.7.5. Seguridad y Salud Ocupacional.
Entregables:

13.3.7.5.1. Informe de capacitaciones y talleres sobre
salud, seguridad e higiene en el trabajo.

13.3.7.5.2. Examenes preocupacionales.
R
INDICE

CariTuLO 1
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 1.- Declaracion general.
Art. 2.- Mision y vision institucional.
2.1. Misiodn institucional.
2.2. Vision institucional.
Art. 3.- Principios y valores.
3.1. Principios institucionales.
3.2. Valores institucionales.
Art. 4.- Objetivos estratégicos institucionales.

CariTuLO I1
DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art. 5.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y Desarrollo Institucional.

CarituLo II1
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Art. 6.- Procesos institucionales.

6.1. Procesos gobernantes.

6.2. Procesos sustantivos.

6.3. Procesos adjetivos.
Art. 7.- Representacion grafica de los procesos institucionales.
Art. 8.- Estructura institucional.

8.1. Procesos gobernantes.

Nivel Directivo: Direccionamiento estratégico.
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8.2. Procesos sustantivos:
Nivel Operativo: Direccionamiento general.
8.2.1. Intendencia General de Regulacion de Proteccion de Datos Personales.
8.2.2. Intendencia General de Control y Sancion.

8.2.3. Intendencia General de Innovacion Tecnologica y Seguridad de Datos
Personales.

8.3. Procesos adjetivos:
8.3.1. Nivel de Asesoria:
8.3.1.1. Direccion de Asesoria Juridica.

8.3.1.2. Unidad No Jerarquizada de Planificacion y Gestion
Estratégica.

8.3.2. Nivel de Apoyo:
Gestion Administrativa Financiera.
Art. 9.- Representacion grafica de la estructura organizacional.

CaAriTULO IV
DE LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DESCRIPTIVA

Art. 10.- Estructura descriptiva.
Art. 11.- Procesos gobernantes.
Nivel Directivo: Direccionamiento estratégico.
11.1. Mision.
11.2. Responsable.
11.3. Atribuciones y responsabilidades.
11.4. Subrogacion.
Art. 12.- Procesos sustantivos.
Nivel Operativo: Direccionamiento general.
12.1. Intendencia General de Regulacion de Proteccion de Datos Personales.
12.1.1. Mision.
12.1.2. Responsable.
12.1.3. Atribuciones y responsabilidades.
12.1.4. Entregables.
12.2. Intendencia General de Control y Sancion.
12.2.1. Mision.
12.2.2. Responsable.
12.2.3. Atribuciones y responsabilidades.
12.2.4. Entregables.
12.3. Intendencia General de Innovacion Tecnologica y Seguridad de Datos Personales.

12.3.1. Mision.
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12.3.2. Responsable.
12.3.3. Atribuciones y responsabilidades.
12.3.4. Entregables.
Art. 13.- Procesos adjetivos.
Nivel de Asesoria.
13.1. Direccion de Asesoria Juridica.
13.1.1. Mision.
13.1.2. Responsable.
13.1.3. Atribuciones y responsabilidades.
13.1.4. Entregables.
13.2. Unidad No Jerarquizada de Planificacion y Gestion Estratégica.
13.2.1. Mision.
13.2.2. Responsable.
13.2.3. Equipos técnicos.
13.2.3.1. Equipo Técnico de Planificacion e Inversion.

13.2.3.2. Equipo Técnico de Servicios, Procesos, Calidad y Gestion
del Cambio.

13.2.3.3. Equipo Técnico de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, Disefio, Implementacion, Administracion de
Servicios y Componentes de T. 1.

13.2.4. Equipo Técnico de Planificaciéon e Inversion.
13.2.5. Equipo Técnico de Servicios, Procesos, Calidad y Gestion del Cambio.

13.2.6. Equipo Técnico de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
Disefio, Implementacion, Administracion de Servicios y Componentes
deT. I

Nivel de Apoyo.
13.3. Direccion Administrativa Financiera.

13.3.1. Mision.

13.3.2. Responsable.

13.3.3. Atribuciones y responsabilidades.

13.3.4. Gestiones internas.
13.3.4.1. Gestion Interna Administrativa.
13.3.4.2. Gestion Interna Financiera.
13.3.4.3. Gestion Interna de Administracion del Talento Humano.

13.3.5. Gestion Interna Administrativa.
13.3.5.1. Servicios Institucionales.
13.3.5.2. Control de Bienes y Transporte.
13.3.5.3. Compras Publicas.
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13.3.5.4. Asistencia Administrativa y Secretariado.
13.3.6. Gestion Interna Financiera.

13.3.6.1. Presupuesto.

13.3.6.2. Contabilidad.

13.3.6.3. Tesoreria.
13.3.7. Gestion Interna de Administracion del Talento Humano.

13.3.7.1. Desarrollo Organizacional.

13.3.7.2. Manejo Técnico del Talento Humano.

13.3.7.3. Administracion del Talento Humano y Régimen
Disciplinario.

13.3.7.4. Remuneraciones y Nomina.
13.3.7.5. Seguridad y Salud Ocupacional.
[HASTA AQUI LA CODIFICACION DEL ESTATUTO].
DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas la resolucion N° SPDP-SPDP-2024-0001-R del 2 de agosto del 2024,
publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial N° 624 del 19 de agosto del 2024, asi
como sus posteriores reformas.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Las modificaciones o reformas que se requiriesen incorporar en el futuro, segun
como se ejecutare el proceso de implementacion de la futura estructura organica y conforme
avance el proceso de desconcentracion —en lo que respecta a la eventual agregacion y eliminacion
de procesos y/o productos, asi como la reubicacion y/o cambio de denominacion de unidades
administrativas o dependencias, procesos y/o productos o servicios—, serdn aprobadas por el
Superintendente de Proteccion de Datos Personales mediante el acto administrativo pertinente.

Segunda.- En todo lo no que no estuviere previsto en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de Arranque de la SPDP, se aplicara, de forma subsidiaria, el COA.

Tercera.- El régimen juridico aplicable a los puestos de Intendentes Generales, Intendentes
Nacionales, Intendentes Regionales, Coordinadores Generales y Directores es el de los puestos
directivos y, por lo tanto, tales funcionarios son de libre nombramiento y remocion.

Cuarta.- La Direccion de Asesoria Juridica notificara con el contenido de esta resolucion a
todas las unidades administrativas de la SPDP.

Quinta.- De la ejecucion esta resolucion quedan encargadas todas las areas administrativas,
en el ambito de sus competencias.

DISPOSICION FINAL

Esta resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial.

Dada y firmada en Quito, D. M., el 22 de julio del 2026.

FABRIZIO ROBERTO
PERALTA DIAZ

Bl T
FABRI1ZIO PERALTA-DIiAZ
SUPERINTENDENTE DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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